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   CUESTIONARIO SEGUIMIENTO 2018 Tipo 1 - Llamado B 

 

ENCUESTA LONGITUDINAL SOCIAL DE CHILE 

ELSOC - COES 2020 

CUESTIONARIO SEGUIMIENTO 2018 tipo 2 
OLA 5_LLAMADO B 

 
  
 

Folio 
 

   
Región:  Sede:  

. 
 
Nombre Entrevistado: 

 

Apellido Paterno Entrevistado: Apellido Materno Entrevistado: 

    

Dirección: 

 

 Villa / Población:  Localidad:  

 

Comuna: 

 

Región:  

Teléfono 1:   Teléfono 2:   

Correo electrónico 1(e-mail): 

 

Observaciones: 

 

 

Estado de Visita  Hora de Entrevista 

Visita  Fecha Hora Visita CDF RR 
Sexo de 
rechazo 

Edad de 
rechazo 

 Hora de 
inicio  

Hora de 
término  

1ª _____ / ___ /2020 :      : : 

2ª _____ / ___ /2020 :      

 

 

 

 

3ª _____ / ___ /2020 :     

4ª _____ / ___ /2020 :     

5ª _____ / ___ /2020 :      

 
CODIGO DISPOSICION FINAL (CDF) 

 Entrevistado, elegible 

110 Entrevista Completa 

120 Entrevista Parcial 

No entrevistado, elegible 

211 Se rechazó la entrevista → razón de 

rechazo (RR) 

212 Se interrumpió la entrevista → razón 

de rechazo(RR) 

223 Se impidió acceso a la vivienda 

224 Vivienda ocupada sin moradores 

presentes 

225-0 Informante no ubicable o no puede 

atender 

225-1 Informante se cambia a domicilio 

conocido 

225-2 Informante se cambia a domicilio 

desconocido 

225-3 informante se fue fuera del país 

permanentemente 

231 Muerte del informante 

232 Informante impedido físico/mental  

para contestar 

233 Problema de idioma 

236 Otra razón elegible 

No entrevistado, elegibilidad desconocida 

311 No se envió a terreno 

317 Área peligrosa o de difícil acceso 

318 No fue posible localizar la dirección 

390 Otra razón de elegibilidad desconocida 

No elegible 

410 Fuera de muestra 

451 Empresa, oficina de gobierno u otra 

organización 

452 Institución (Hospital, cárcel, asilo de ancianos, 

etc.)  

453 Dormitorio colectivo (Militar, de trabajo, 

internado) 

454 Vivienda en demolición, incendiada, destruida 

o erradicada 

461 Vivienda particular desocupada 

462 Vivienda de veraneo o de uso temporal 

463 Otra razón no elegible 

 

RAZON DE RECHAZO (RR) 

  1. No tiene tiempo 

  2. No está interesado o es una pérdida de tiempo 

  3. Por su privacidad no quiere entregar 

información personal ni familiar 

  4. Por su seguridad no quiere entregar 

información personal ni familiar 

  5. Nunca responde encuestas 

  6. Está aburrido de contestar encuestas 

  7. No confía en las encuestas 

  8. Ha tenido malas experiencias por responder 

encuestas 

  9. La familia o pareja prohíbe contestar encuestas 

10. No tiene beneficios por contestar la encuesta 

   Nombre Encuestador(a)    
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MÓDULO C: CIUDADANÍA Y DEMOCRACIA                                                                            Registre Hora de Inicio y término del módulo: _______:_______ 

C01 ¿Cuán satisfecho o insatisfecho 
está usted con el funcionamiento 
de la democracia en Chile?  

          [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nada satisfecho 
2. Poco satisfecho 
3. Algo satisfecho 
4. Bastante satisfecho 
5. Muy satisfecho 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer)  

 
 

C02 Hablando en general, ¿diría usted que se puede 
confiar en la mayoría de las personas, o que hay 
que tener cuidado al tratar con ellas?  

[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Casi siempre se puede confiar en las personas 
2. Casi siempre hay que tener cuidado al tratar con 

las personas 
 
 
3. Depende (no leer) 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 

C03 ¿Diría usted que las personas, la mayoría de 
las veces, tratan de ayudar a los demás, o 
se preocupan mayormente sólo de sí 
mismas?  

[LEER ALTERNATIVAS] 
1. La mayoría de las veces tratan de ayudar 

a los demás 
2. La mayoría de las veces se preocupan 

sólo de sí mismas 
 
3. Depende (no leer) 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 

C04 ¿Cree que la mayoría de la gente intentaría 
aprovecharse de usted si tuviera la 
oportunidad, o cree que trataría de ser justa? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. La mayoría de la gente intentaría 

aprovecharse 
2. La mayoría de la gente trataría de ser justa 
 
3. Depende (no leer) 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 

C05 ¿Podría decirme cuánto confía usted en cada una de las siguientes instituciones? [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una  X Nada Poca Algo Bastante Mucha 
No sabe  
(no leer) 

No responde  
(no leer) 

C05_01 El Gobierno 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_02 Los Partidos Políticos 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_03 Carabineros 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_04 Los Sindicatos 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_05 El Poder Judicial 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

[LEER LO SIGUIENTE ANTES DE CONTINUAR: "Y con relación a las siguientes instituciones ¿Cuánto confía en… ?"] 

C05_06 Las Empresas Privadas 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_07 El Congreso Nacional 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_08 El Presidente(a) de la República 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_10 Fuerzas Armadas 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_11 Bomberos 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_12 Medios de comunicación tradicionales 
(Televisión, prensa, radio) 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C05_13 Su municipalidad 

 
1 2 3 4 5 -888 -999 
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C07 Por favor dígame, aunque sea de manera aproximada, cuántas veces ha realizado las siguientes acciones en los últimos 12 meses ……  [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una X 
Nunca lo 

hizo 
Lo hizo 1 o 2 

veces 
Lo hizo más de 

dos veces 
No sabe (no 

leer) 
No responde 

(no leer) 

C07_01 Ha visitado la casa de algún vecino 1 2 3 -888 -999 

C07_02 Ha asistido a alguna reunión donde se traten temas de interés público o comunitario 1 2 3 -888 -999 

C07_03 Han venido amigos a visitarlo a su casa 1 2 3 -888 -999 

C07_04 Ha hecho voluntariado 1 2 3 -888 -999 

C07_05 Ha donado dinero a una obra social o de caridad 1 2 3 -888 -999 

C07_06 Ha prestado una suma de dinero de $10.000 o más 1 2 3 -888 -999 

C07_07 Ha conversado con una persona en problemas o deprimida 1 2 3 -888 -999 

C07_08 Ha ayudado a alguien a conseguir trabajo 1 2 3 -888 -999 
 

C48 Teniendo en cuenta que hay personas que por distintos motivos han tenido que salir de su hogar durante la pandemia, ¿En qué medida usted ha seguido la recomendación de quedarse en su hogar, 
manteniendo el aislamiento social (sin contar las veces que ha tenido que salir por motivos laborales)? [LEER ALTERNATIVAS] 

1. Nada 

2. Poco 

3. Algo 

4. Bastante 

5. Mucho 

-888. No Sabe (no leer)  

-999. No Responde (no leer) 

C08 Durante los últimos 12 meses, ¿con cuánta frecuencia usted ha…? [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una X Nunca 
Casi 

nunca 
A veces Frecuentemente 

Muy 
frecuentemente 

No sabe (no 
leer) 

No responde 
(no leer) 

C08_01 Firmado una carta o petición apoyando una causa 1 2 3 4 5 -888 -999 

C08_02 Asistido a una marcha o manifestación política 1 2 3 4 5 -888 -999 

C08_03 Participado en una huelga 1 2 3 4 5 -888 -999 

C08_04 Usado las redes sociales para expresar su opinión en temas públicos 1 2 3 4 5 -888 -999 

C08_05 Participado en cacerolazos 1 2 3 4 5 -888 -999 
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C10 ¿En qué medida se encuentra usted de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones? [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una X 
Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 
No sabe (no leer) 

No responde (no 
leer) 

C10_01 Votar es mi deber como ciudadano 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C10_02 Mi voto influye en el resultado de la 
elección 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C10_03 Votar permite expresar mis ideas 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 
 

C13 ¿Qué tan interesado está usted en 
la política? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nada interesado 
2. Poco interesado  
3. Algo interesado 
4. Bastante interesado 
5. Muy interesado 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

C14 ¿Con qué frecuencia realiza usted las siguientes actividades? [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una X 
Nunca 

 

Casi nunca 

 

A veces 

 

Casi 
siempre 

 

Siempre 

 

No sabe (no 
leer) 

No responde 
(no leer) 

C14_01 Habla de política con familiares o amigos 1 2 3 4 5 -888 -999 

C14_02 Se informa activamente sobre política en 
medios tales como televisión, radios, diarios 
o internet 

1 2 3 4 5 -888 -999 

 
 

C15 Cambiando de tema, tradicionalmente en nuestro país la gente define las 
posiciones políticas como más cercanas a la izquierda, al centro o a la derecha.  

 
Usando una escala de 0 a 10 donde 0 es ser de “izquierda”, 5 es ser de “centro” 
y 10 es ser de “derecha”, ¿Dónde se ubicaría usted en esta escala? Indique el 
número que más le acomode. 

 
0. Izquierda 
1. 
2. 
3. 
4.  
5. Centro 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. Derecha 
 
11. Independiente (no leer) 
12. Ninguno (no leer) 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

C16 ¿Cuál de los siguientes partidos políticos representa 
mejor sus intereses, creencias y valores?  

[NO LEER ALTERNATIVAS; CODIFICAR RESPUESTA] 
 
1. Partido Comunista (PC) 
2. Partido Humanista (PH) 
3. Revolución Democrática (RD) 
5. Evolución Política (Evópoli) 
6. Partido por la Democracia (PPD) 
8. Partido Demócrata Cristiano (PDC) 
10. Renovación Nacional (RN) 
11. Unión Demócrata Independiente (UDI) 
12. Partido Socialista (PS) 
13. Partido Radical Social Demócrata (PRSD) 
14. Otro. Especifique cual 
 
15. Ninguno (no leer) 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

C17 ¿Cuál de las siguientes coaliciones políticas 
representa mejor sus intereses, creencias y 
valores? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Chile Vamos 
2. Nueva Mayoría 
3. Frente Amplio 
4. Otra. Especifique cual 
 
5. Ninguna (no leer) 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 

C16 C16_otro C17 C17_otro 
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C25 ¿Con cuál de las siguientes frases está usted más de 
acuerdo? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. La democracia es preferible a cualquier otra 

forma de gobierno 
2. En algunas circunstancias, un gobierno autoritario 

puede ser preferible a uno democrático 
3. A la gente como uno, nos da lo mismo un 

régimen democrático que uno autoritario 
 
4. Ninguna (no leer)  
 
-888. No sabe (no leer)  
-999. No responde (no leer) 

C20. Pensando en la lista de movimientos sociales que a continuación le mencionaré, por favor indique cuál es el que usted más valora. 
1. Movimiento social de apoyo a la causa estudiantil                                                      [LEER ALTERNATIVAS]                  
2. Movimiento social de apoyo a demandas laborales 
3. Movimiento social de grupos ambientalistas 
4. Movimiento social de apoyo a las demandas indígenas 
5. Movimiento social de apoyo a la diversidad sexual 
6. Movimiento social provida o antiaborto 
7. Movimiento social antidelincuencia 
8. Movimiento social feminista o de apoyo a la igualdad de género 
9. Movimiento social por el cambio al sistema de pensiones 
10. Movimiento social de Octubre (18/O) 
11. Otro. Especifique cual 
 
12. Ninguno (no leer) →Pase a C43          

 

 -888. No sabe (no leer) → Pase a C43           -999. No responde (no leer) → Pase a C43 

C20 C20_OTRO 

  

 

C22 Ahora, pensando en los últimos 12 meses, ¿cuán 
frecuentemente ha participado USTED en [EL MOVIMIENTO 
QUE EL ENTREVISTADO MÁS VALORA]?  
[LEER ALTERNATIVAS] 
 

1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Frecuentemente 
5. Muy frecuentemente 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 

C23 Pensando en los últimos 12 meses, ¿cuán frecuentemente 
han participado miembros de SU FAMILIA en [EL 
MOVIMIENTO QUE EL ENTREVISTADO MÁS VALORA]? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Frecuentemente 
5. Muy frecuentemente 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

C24 Pensando en los últimos 12 meses, ¿cuán frecuentemente 
han participado SUS AMIGOS en [EL MOVIMIENTO QUE EL 
ENTREVISTADO MÁS VALORA]?  
[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Frecuentemente 
5. Muy frecuentemente 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

C43 ¿Usted votó en el Plebiscito para una Nueva Constitución 

del 25 de octubre? 

1. Sí 

2. No → Pase a C41 

3. No tenía edad para hacerlo → Pase a C41 

-888. No sabe (no leer) 

-999. No responde (no leer) 

 

C44 ¿Votó Apruebo o Rechazo la redacción de una nueva 

constitución? [LEER ALTERNATIVAS] 

1. Apruebo 

2. Rechazo 

3. Nulo 

4. Blanco 

 

-888. No sabe (no leer) 

-999. No responde (no leer)  

C45 ¿Por qué mecanismo de cambio constitucional votó?  

[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Convención Mixta 

2. Convención Constitucional 

3. Nulo 

4. Blanco 

-888. No sabe (no leer) 

-999. No responde (no leer) 
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C41 ¿En qué medida le generan rabia los siguientes actores y situaciones referidos a las protestas iniciadas a mediados de Octubre?  [LEER ALTERNATIVAS] 

 Marque con una  X Nada Poca Algo Bastante Mucha No sabe (no leer) No responde (no leer) 

C41_01 Los actuales niveles de desigualdad en Chile 1 2 13 4 5 -888 -999 

C41_02 El costo de la vida en Chile 1 2 3 4 5 -888 -999 

C41_03 Los manifestantes violentos en las protestas 1 2 3 4 5 -888 -999 

C41_04 El accionar de las Fuerzas de Seguridad 
(Carabineros, militares) en las manifestaciones. 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

 

C42 ¿En qué medida le generan miedo los siguientes actores y situaciones referidos a las protestas iniciadas a mediados de Octubre?  [LEER ALTERNATIVAS] 

 

 

Marque con una  X Nada Poca Algo Bastante Mucha No sabe (no leer) No responde (no leer) 

C42_01 Los actuales niveles de desigualdad en Chile 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C42_02 El costo de la vida en Chile 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C42_03 Los manifestantes violentos en las protestas 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

C42_04 El accionar de las Fuerzas de Seguridad 
(Carabineros, militares) en las manifestaciones. 

 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 
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MÓDULO D: DESIGUALDAD Y LEGITIMIDAD                                                                             Registre Hora de Inicio del módulo: _______:_______ 

D01_01 En nuestra sociedad, hay grupos que tienden a ubicarse en 
los niveles más altos y grupos que tienden a ubicarse en los 
niveles más bajos de la sociedad.  

Usando una escala donde 0 es el nivel más bajo y 10 el nivel más 
alto ¿Dónde se ubicaría usted en la sociedad chilena? 

 
 
0. El nivel más bajo                        
1.                                                         
2. 
3. 
4. 
5.                                                                  -888. No sabe (no leer) 
6.                                                                  -999. No responde (no leer) 
7. 
8. 
9. 
10. El nivel más alto 
 

D01_02 Y pensando en la familia en la 
que usted creció, ¿dónde se 
ubicarían ellos en esta escala? 

 
0. El nivel más bajo                        
1.                                                         
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7.  
8. 
9. 
10. El nivel más alto 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999.  No responde (no leer) 

D01_03 Si usted tiene actualmente hijos o si 
los tuviera en el futuro, ¿dónde cree 
usted que se ubicarían ellos? 

 
0. El nivel más bajo                        
1.                                                         
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7.  
8. 
9. 
10. El nivel más alto 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D01_04 Y dónde cree Ud. que se 
ubican los migrantes 
haitianos que viven en Chile?  

 
0. El nivel más bajo                        
1.                                                         
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7.  
8. 
9. 
10. El nivel más alto 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D02 Ahora, le leeré una lista de frases. Por favor, señale su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones, utilizando la siguiente escala de respuesta. [LEER ALTERNATIVAS] 

Marque con una X 
Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 
No sabe 
(no leer) 

No responde 
(no leer) 

D02_01 Es justo que las personas de altos ingresos tengan mejores 
pensiones que las personas con ingresos más bajos 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D02_02 Es justo que las personas de altos ingresos tengan una mejor 
educación para sus hijos que las personas con ingresos más bajos 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D02_03 Es justo que las personas de altos ingresos puedan acceder a una 
mejor atención de salud que las personas con ingresos más bajos 

1 2 3 4 5 -888 -999 

 

 

D03 Quisiéramos saber cuánto cree usted que ganan las personas al mes, después de los 
descuentos de impuestos, salud, previsión y otros (ingreso líquido), en los siguientes 
trabajos que le voy a indicar. Aunque muchas personas no están seguras al respecto, es muy 
importante que nos dé su visión. ¿Cuánto cree usted que gana al mes… 

Ingrese el monto en pesos. Si no sabe, anote -888. Si no responde, anote -999. 
En caso de que el entrevistado necesite orientación, use los siguientes ejemplos: Gerente de una 
gran empresa: Empresas como Falabella, un gerente de Codelco o gerente de Líder. 
Obrero no calificado: Obrero de una construcción, obrero de una fábrica, obrero de una panadería. 

 

 

D04 Ahora, pensando en lo que usted cree que las personas en estos trabajos deberían ganar al 
mes, después de los descuentos de impuestos, salud, previsión y otros (ingreso líquido). 
¿Cuánto dinero cree usted que debiera ganar al mes… 

Ingrese el monto en pesos. Si no sabe, anote -888. Si no responde, anote -999. 
En caso de que el entrevistado necesite orientación, use los siguientes ejemplos: Gerente de una 
gran empresa: Empresas como Falabella, un gerente de Codelco o gerente de Líder. 
Obrero no calificado: Obrero de una construcción, obrero de una fábrica, obrero de una panadería. 

 

 

 

D03_01. ¿El gerente de una gran empresa nacional? 

 
 

D04_01. ¿El gerente de una gran empresa nacional? 

 
 

D03_02. ¿Un obrero no calificado de una fábrica? 

 
 

D04_02. ¿Un obrero no calificado de una fábrica? 
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D28 ¿Usted estaría dispuesta/o a pagar más impuestos si estos se usaran para darle más a quien tiene menos? 
¿Hasta qué punto está de acuerdo o en desacuerdo? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Totalmente en desacuerdo 
2. En desacuerdo 
3. Ni de desacuerdo, ni en acuerdo 
4. De acuerdo 
5. Totalmente de acuerdo 

-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 
 
 
 
 
 

D06 Pensando en los impuestos, usted se considera una persona que paga…  

[LEER ALTERNATIVAS] 
 

1. Ningún impuesto 
2. Poco 
3. Suficiente 
4. Bastante 
5. Mucho impuesto 

-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

 
Las siguientes preguntas son acerca de su experiencia con personas de clase alta y de clase baja.  
Recuerde que las personas de clase alta son aquellas que tienen los ingresos más altos, el mayor nivel de educación y los trabajos más valorados.  

Las personas de clase social baja son los que tienen los ingresos más bajos, el menor nivel de educación y los trabajos menos valorados. 

D07 ¿Con qué frecuencia conversa o interactúa con personas de 
clase social alta? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nunca →Pase a D9 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 
5. Siempre 

-888. No sabe (no leer) →Pase a D9 

-999. No responde (no leer)  →Pase a D9 

 

D08 Cuando interactúa con personas de clase social alta, ¿cuán 
amistosa ha sido esa experiencia? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Muy poco amistosa 
2. Poco amistosa 
3. Ni amistosa ni no amistosa 
4. Bastante amistosa 
5. Muy amistosa 
 
-888. No sabe (no leer)               -999. No responde (no leer)  

 

D09 ¿Con qué frecuencia ha tenido usted malas experiencias con 
personas de clase social alta, tales como desacuerdos, 
tensiones, peleas o conflictos? [LEER ALTERNATIVAS] 
 
1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 
5. Siempre 
 
-888. No sabe (no leer)              -999. No responde (no leer) 

D10 Si tuviera que conversar con un grupo de personas de clase 
alta a los cuales no conoce, ¿cómo se sentiría? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

1. Muy incómodo                                              
2. Incómodo 
3. Ni cómodo ni incómodo 
4. Cómodo 
5. Muy cómodo 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D11 ¿Con qué frecuencia diría usted que son discriminadas las 
personas de clase social alta en Chile? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

1. Nunca son discriminados 
2. Casi nunca son discriminados 
3. A veces son discriminados 
4. Muchas veces son discriminadas 
5. Siempre son discriminadas 

 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D12 Y en general, ¿cuán positiva o negativa es su visión acerca de 
las personas de clase social alta? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

1. Muy negativa 
2. Negativa 
3. Ni negativa ni positiva 
4. Positiva 
5. Muy positiva 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 
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D13 ¿Con qué frecuencia conversa o interactúa con personas de 
clase social baja? [LEER ALTERNATIVAS] 

 

1. Nunca →Pase a D15 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 
5. Siempre 
 

-888. No sabe (no leer) →Pase a D15 

-999. No responde (no leer)  →Pase a D15 

D14 Cuando interactúa con personas de clase social baja, ¿cuán 
amistosa ha sido esa experiencia? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Muy poco amistosa 
2. Poco amistosa 
3. Ni amistosa ni no amistosa 
4. Bastante amistosa 
5. Muy amistosa 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer)  

 

D15 ¿Con qué frecuencia ha tenido usted malas experiencias con 
personas de clase social baja, tales como desacuerdos, 
tensiones, peleas o conflictos? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nunca 
2. Casi nunca 
3. A veces 
4. Casi siempre 
5. Siempre 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D16 Si tuviera que conversar con un grupo de 
personas de clase baja a los cuales no 
conoce, ¿cómo se sentiría? [LEER 
ALTERNATIVAS] 

 
1. Muy incómodo                                              
2. Incómodo 
3. Ni cómodo ni incómodo 
4. Cómodo 
5. Muy cómodo 

 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D17 ¿Con qué frecuencia diría usted que son 
discriminadas las personas de clase social 
baja en Chile? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nunca son discriminados 
2. Casi nunca son discriminados 
3. A veces son discriminados 
4. Muchas veces son discriminadas 
5. Siempre son discriminadas 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D18 Y en general, ¿cuán positiva o negativa es su 
visión acerca de las personas de clase social 
baja? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
 

1. Muy negativa 
2. Negativa 
3. Ni negativa ni positiva 
4. Positiva 
5. Muy positiva 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D19 ¿Y cuán justa o injusta cree usted que es la 
diferencia en la situación de vida entre las 
personas de clase social alta y las de clase 
social baja en Chile? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Muy injusta 
2. Injusta 
3. Ni injusta ni justa 
4. Justa 
5. Muy justa 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

D20 Pensando en lo que hicieron sus compañeros de liceo o 
colegio ¿Cuántos de ellos estudiaron una carrera técnica o 
profesional no universitaria? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Ninguno 
2. Muy pocos 
3. Algunos 
4. Bastantes 
5. Muchos 
 

         -888 No sabe (no leer) 
        -999 No responde (no leer) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D21 Pensando en lo que hicieron sus compañeros de liceo o 
colegio ¿Cuántos de ellos estudiaron una carrera 
universitaria? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Ninguno 
2. Muy pocos 
3. Algunos 
4. Bastantes 
5. Muchos 
 

        -888 No sabe (no leer) 
        -999 No responde (no leer) 

D22 Pensando en lo que hicieron sus compañeros de liceo o 
colegio ¿Cuántos de ellos no estudiaron y entraron a 
trabajar? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Ninguno 

2. Muy pocos 

3. Algunos 

4. Bastantes 

5. Muchos 

 
          -888 No sabe (no leer) 
        -999 No responde (no leer) 
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D24 A continuación, las siguientes preguntas se refieren a personas que ocupan posiciones de poder, pertenecen a la élite o ejercen algún rol de autoridad, tanto en organizaciones públicas como 
privadas ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con las siguientes afirmaciones?  [LEER ALTERNATIVAS] 

 

Marque con una X 
Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 
acuerdo 

No sabe 
(no leer) 

No responde 
(no leer) 

D24_01 A estas personas no le importa lo que le pase a las personas como 
uno 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D24_02 Estas personas serían indolentes si hubiese un problema grave  en 
mi barrio o vecindario 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D24_03 Estas personas actúan pensando principalmente en los intereses y 
opiniones de los grandes empresarios 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D24_04 La justicia siempre favorece a los poderosos 1 2 3 4 5 -888 -999 

 

D25 Pensando en la manera en que los distintos grupos de nuestra sociedad son tratados en distintos ámbitos como la atención en los servicios de salud, el funcionamiento de la justicia y el respeto en 
los lugares de trabajo ¿Qué tan bien o mal cree que son tratados los siguientes grupos de personas en Chile? Por favor, responder utilizando una escala donde 1 es "Mal Tratados" y 10 "Bien 
Tratados "  

 

Marque con una X Mal tratados 2 3 4 5 6 7 8 9 Bien tratados 
No sabe 
(no leer) 

No responde 
(no leer) 

D25_01 Personas pobres 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 

D25_02 Personas de clase media 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 

D25_03 Personas de clase alta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 

D25_04 Jóvenes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 

D25_05 Adultos mayores 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 

D25_06 Mujeres 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -888 -999 
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D26 Por favor, señale su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.   [LEER ALTERNATIVAS] 

 

Marque con una X 
Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 
No sabe 
(no leer) 

No responde 
(no leer) 

D26_01 Cuando se tiene la posición correcta sobre algún tema, se debe 
evitar que los que tienen la opinión equivocada sean oídos. 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D26_02 Tenemos que oponernos activamente a los que no están de 
acuerdo con nosotros. 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D26_03 Cuando las personas están obviamente equivocadas en sus 
opiniones, necesitan ser corregidas. 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D26_04 Me enojo cuando oigo a la gente decir opiniones que creo que 
están equivocadas. 

1 2 3 4 5 -888 -999 

 

D27 Por favor, señale su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.  [LEER ALTERNATIVAS] 

 

Marque con una X 
Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 
No sabe 
(no leer) 

No responde 
(no leer) 

D27_01 Me siento insatisfecho cuando pienso en lo que yo tengo en 
comparación con lo que otras personas como yo tienen. 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D27_02 Me siento privilegiado en comparación a otras personas como yo. 

 
1 2 3 4 5 -888 -999 

D27_03 Me siento insatisfecho cuando pienso en lo que mi clase social 
tiene en comparación a lo que tienen personas de clase social más 
alta que la mía. 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D27_04 Mi clase social es privilegiada en comparación a otras clases 
sociales. 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 

D27_05 Diría que las personas de mi clase social están peor que las 
personas de clases más altas que la mía. 

 

1 2 3 4 5 -888 -999 
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MÓDULO M: CARACTERIZACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA                                                                      Registre Hora de Inicio del módulo: _______:_______ 

Finalmente, en esta última sección le haremos una serie de preguntas para poder caracterizar a su hogar, por lo que se incluyen preguntas sobre el jefe de hogar y los otros 
miembros que viven con usted. Esta información es muy importante para poder conocer el contexto social y económico donde usted y su familia viven. 

M0_sexo Indicar sexo del entrevistado. 
 

1.  Hombre 

2.  Mujer 

 

M0_edad Me puede indicar mes y año de nacimiento  

[INGRESE EL MES Y LA FECHA DE NACIMIENTO EN FORMATO NUMÉRICO  MM/AAAA] 

 

M17 En una semana normal, ¿cuántas horas dedica usted al cuidado de miembros de su familia que sean ancianos o que tengan alguna enfermedad o discapacidad? 
 
Anote la cantidad de horas semanales. Si no sabe, anote -888. Si no responde, anote -999. 
 

 

M27 ¿Cuál es/fue el nivel educacional de su padre?  
[NO LEER ALTERNATIVAS, CODIFICAR RESPUESTA] 

 
1. Sin estudios 
2. Educación Básica o Preparatoria incompleta 
3. Educación Básica o Preparatoria completa 
4. Educación Media o Humanidades incompleta 
5. Educación Media o Humanidades completa 
6. Técnico Superior incompleta 
7. Técnico Superior completa 
8. Universitaria incompleta 
9. Universitaria completa 
10. Estudios de posgrado (magíster o doctorado) 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no Lc41 

M28 ¿Cuál es/fue el nivel educacional de su madre?  
[NO LEER ALTERNATIVAS, CODIFICAR RESPUESTA] 

 
1. Sin estudios 
2. Educación Básica o Preparatoria incompleta 
3. Educación Básica o Preparatoria completa 
4. Educación Media o Humanidades incompleta 
5. Educación Media o Humanidades completa 
6. Técnico Superior incompleta 
7. Técnico Superior completa 
8. Universitaria incompleta 
9. Universitaria completa 
10. Estudios de posgrado (magíster o doctorado) 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

M31 ¿Podría decirme si su casa tiene alguno de los siguientes bienes y servicios actualmente?  

 Marque con una X Sí No No sabe (no leer) No responde (no leer) 

M31_02 Computador (ya sea notebook o de escritorio)     

M31_03 Conexión a internet hogar pagada (no mediante celulares) 

 

    

 

 

 
____/________ 
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M32 ¿Cuántos vehículos motorizados 
poseen en total los miembros de 
su hogar? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Ninguno 
2. Uno 
3. Dos 
4. Tres 
5. Cuatro o más 
 
-888. No sabe (no leer)  
-999. No responde (no leer) 

M33 La casa/departamento donde vive actualmente es… 
[LEER ALTERNATIVAS] 

1. Una vivienda propia y totalmente pagada 
2. Una vivienda propia y pagando a plazo 
3. Una vivienda arrendada 
4. Una vivienda cedida por trabajo o servicio 
5. Una vivienda propia compartida con una o más familias 
6. Una vivienda cedida por un familiar o amigo 
7. Otro, ¿cuál? Especifique 
 
-888. No sabe (no leer)  
-999. No responde (no leer) 

M62 ¿En qué medida en su hogar han tenido dificultades para acceder a alimentos y suministros 
básicos durante el periodo de cuarentena obligatoria? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nada 
2. Poco 
3. Algo 
4. Bastante 
5. Mucho 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

M42 ¿Tiene usted o algún otro miembro del hogar algún crédito o deuda de los tipos que se 
mencionan a continuación? 

 

 

M43 ¿Hasta qué punto se siente 
sobrecargado por sus deudas? 
[LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. Nada 
2. No muy sobrecargado 
3. Bastante sobrecargado 
4. Muy sobrecargado 
 
-888. No sabe (no leer) 

-999. No responde (no leer) 

 M44 Si alguno de los miembros de su hogar perdiera su 
trabajo, ¿tendría su hogar ahorros suficientes para 
arreglárselas durante los próximos tres meses sin que 
alguno de los miembros del hogar consiguiera un 
trabajo? [LEER ALTERNATIVAS] 

 
1. No tendría ahorros 
2. Tendría pocos ahorros 
3. Tendría ahorros suficientes 
4. Tendría muchos ahorros 
 
-888. No sabe (no leer) 
-999. No responde (no leer) 

Marque con una X 

 

Sí No No sabe 
(no leer) 

No 
responde 
(no leer) 

Casas comerciales (incluyendo tarjetas de casas comerciales, 
crédito de consumo y avances en efectivo) 

 

1 2 -888 -999 

Bancos (incluyendo línea de crédito, tarjetas de crédito 
bancaria o crédito de consumo) 

 

1 2 -888 -999 

Parientes, amigos, conocidos u otras fuentes (créditos del 
empleador, sindicatos prestamistas y/o fiados) 

 

1 2 -888 -999 

Otra. Especifique cuál: 

 
1 2 -888 -999 

SI ENTREVISTADO NO REPORTA DEUDA, PASE A M 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


