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Alcances de la nota

En el marco de la crisis mundial por el acceso a la vi-
vienda formal y su expresión en Chile, el propósito de 
este artículo es mostrar cinco dimensiones que consti-
tuyen un aporte crucial a la hora de trabajar y reflexio-
nar en torno al problema habitacional en el país. Para 
esto, se describe en términos generales el contexto 
del problema de la vivienda, y se presenta la evidencia 
existente sobre (1) la manera que ha tenido el Estado 
de entender el problema habitacional, (2) los impactos 
subjetivos de esta aproximación, (3) la incorporación 
del problema migratorio al cuadro, (4) la dimensión de 
género del fenómeno y (5) la importancia de conside-
rar la dimensión ambiental. El artículo propone cinco 
áreas de reflexión relevantes para el desarrollo de pro-
yectos relativos al problema habitacional, cuya expre-
sión más cruda se cristaliza en el resurgimiento de los 
asentamientos informales.
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Introducción
En la actualidad, el déficit habitacional en Chile se estima en cerca 
de 650.000 viviendas (Déficit Cero, 2022), y el resurgimiento de 
los campamentos basado en la autoconstrucción representa la cara 
más visible de este problema (Angelcos y Pérez, 2023). Techo-Chi-
le (2023) estima que 113.000 familias viven esta realidad habitacio-
nal, la cifra más alta en las últimas dos décadas. A la base de este 
fenómeno se encuentran aspectos muy diversos que lo configuran. 
La mercantilización de la vivienda (Harvey, 2007), el entrecruce 
con altos flujos de migración (Bonhomme, 2017), el impacto dife-
renciado por género (Guíñez, 2021), la dimensión medioambiental 
(Folchi, 2oo1) y un aparente desacople entre las políticas públicas 
y las lógicas residenciales de su población objetivo (Araos, 2016) 
son solo muestras de un fenómeno complejo e interseccional. Las 
consecuencias del resurgimiento de los campamentos emanan 
en distintas direcciones, y buscan ser comprendidas por diversas 
disciplinas. Así, la precariedad habitacional genera efectos corro-
sivos en términos subjetivos (Besoaín y Cornejo, 2015); afecta la 
seguridad habitacional en términos geográficos (Contreras y Se-
guel, 2022); amenaza la integración en términos urbanos (Imilán 
et al., 2020); e interfiere la forma en que las personas despliegan 
su ciudadanía (Pérez, 2022). Considerando los múltiples factores 
implicados en el problema de la vivienda, el propósito de este artí-
culo es mostrar cinco dimensiones cruciales a la hora de trabajar y 
reflexionar sobre el problema habitacional en Chile.

¿De qué hablamos cuando hablamos de 
crisis habitacional?
La crisis habitacional puede ser comprendida como la expresión de 
un fenómeno que es inherente al capitalismo, y no manifiesta sino 
las contradicciones propias de su funcionamiento (Harvey, 2007). 
Así, en el contexto de economías en constante expansión, el cam-
po habitacional representa un espacio privilegiado de inversión, 
creando una burbuja de crecimiento alrededor del mercado inmo-
biliario: las viviendas son cada vez más caras y menos accesibles 
(Harvey, 2007). En Chile, el largo proceso de establecimiento del 
modelo neoliberal (Han, 2012; Ramos, 2012), sumado a un modelo 
de urbanización desorganizado y basado en la autoconstrucción 
de los márgenes (Hidalgo, 2019) ha generado un contexto particu-
larmente propicio para la expresión de esta crisis. 

Ante una planificación urbana supeditada al mercado, y una cre-
ciente brecha entre el mercado de arriendos y de propiedades, los 
esfuerzos del Estado se han dirigido, desde un rol subsidiario, hacia 
incorporar a las personas al mercado en virtud de conseguir una 
vivienda (Fliman et al., 2021). La crisis habitacional se experimenta 
hoy en el país como una explosión de asentamientos informales, 
el aumento de familias residiendo en este tipo de viviendas, y el 
fenómeno del allegamiento como la dimensión más extendida pero 
menos visible del problema (Matus, 2020; Angelcos y Pérez, 2023). 
Revisamos a continuación cinco dimensiones clave para compren-
der la complejidad de esta crisis.
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1. Contexto histórico en Chile: el rol del Estado
Aunque los asentamientos informales existen de forma notoria al me-
nos desde principios del siglo XX, la manera en que el Estado los ha 
entendido y abordado ha ido cambiando durante el transcurso de 
los años. Si hacia los años 50’ y 60’ la preocupación residía principal-
mente en el carácter marginal de los asentamientos (Cortés, 2014), 
la dictadura introduciría cambios importantes en la perspectiva con 
la que entender el problema. De la mano de la creación de instru-
mentos como el Mapa de la Pobreza en 1974, o el Primer Catastro de 
Marginalidad Habitacional en 1985, se consolidó una perspectiva que 
ponía a la noción de pobreza como centro de interés en el contexto 
del problema habitacional (Abufhele, 2018). En una frase, este cam-
bio significó trasladar la preocupación desde el contexto habitacio-
nal de las personas hacia su condición socioeconómica.

Lo anterior tuvo consecuencias concretas, incluso retomada la de-
mocracia en Chile. La configuración de un Nuevo Estado Social, 
orientado a la intervención mediante el cuidado y la asistencia hacia 
quienes se considera como pobres, logra satisfacer ciertas nece-
sidades inmediatas, pero al mismo tiempo se constituye como un 
modo de reproducción social inserto en los juegos de poder de una 
sociedad neoliberal (Rojas 2018;2019). En otras palabras, la preo-
cupación por el problema habitacional desde la perspectiva de la 
pobreza no es obvia ni inocua, sino que responde a un proceso de 
construcción estatal con consecuencias performativas para la con-
figuración subjetiva de sus beneficiarios.

2. Consecuencias subjetivas de  
la crisis habitacional
Los efectos de la crisis habitacional no se expresan solo en el pro-
blema de acceso a una vivienda adecuada, sino que también tienen 
implicancias en la configuración subjetiva de las personas (Besoaín 
y Cornejo, 2015). En ese sentido, el proceso de focalización de po-
líticas públicas mediante subsidios individuales, orientado a reducir 
el déficit cuantitativo de viviendas, tiene consecuencias performa-
tivas para sus beneficiarios (Aguilar, 2007). Así, es posible hablar 
de un encadenamiento problemático entre la gubernamentalidad 
detrás de las políticas habitacionales y las experiencias subjetivas 
de los receptores de estas políticas, al menos en dos sentidos.

En un primer sentido, el tránsito a la democracia en el país supuso 
una apuesta por mejorar la materialidad de la calidad de vida de las 
personas, pero a costa del crecimiento de la deuda individual para 
sostenerla (Han, 2012). Así, traspasar la carga de una vida adecuada 
a una vida en deuda supone una configuración subjetiva inestable, 
con consecuencias para la salud mental de las personas (Han, 2011). 
En un segundo sentido, las políticas públicas se han dirigido al alle-
gamiento en tanto la realización de un modo de habitar indeseado 
y forzado por condiciones externas (Araos, 2014). Aunque por su-
puesto el carácter constrictivo del allegamiento es real, el problema 
es mucho más complejo: el allegamiento es una configuración resi-
dencial que permite a las personas realizar un conjunto de expecta-
tivas familiares extendidas; en contextos habitacionales precarios, 
lo característico sería una morfología residencial estrecha, precaria 
y hacinada (Araos, 2014). En ese sentido, dirigirse a la solución del 
allegamiento sin considerar esas redes de corresidencia que se des-
pliegan en el territorio tiene, también, fuertes impactos subjetivos 
para los sujetos de las políticas habitacionales.

3. Migración y crisis habitacional 
Los flujos migratorios internos -del campo a la ciudad- estuvieron 
fuertemente asociados al surgimiento de asentamientos precarios 
en Chile a mediados del siglo pasado (Rodríguez, 2019), y lo propio 
hacen los flujos de inmigración latinoamericana durante la última dé-
cada (Aninat y Vergara, 2020). Así, el aumento de migrantes en las 
ciudades chilenas ha supuesto también el incremento de su residen-
cia en asentamientos informales, agudizando procesos de marginali-
zación y exclusión social a los que se ven expuestos (Pérez y Palma, 
2020). Diversos estudios muestran cómo este fenómeno ha supuesto 
el resurgimiento de desigualdades de trato por nacionalidad de origen 
(Razmilic, 2019), dificultades para la integración social y habitacional 
(Vascotti, 2018), y restricciones específicas que se establecen por na-
cionalidad en torno al acceso a la vivienda (Contreras et al., 2019).
En ese contexto, uno de los fenómenos mejores estudiados guarda 

relación con procesos de diferenciación ‘racial’ como un elemento 
ideológico importante en la manera en la que las personas conciben 
el espacio urbano. Las consecuencias son contundentes en térmi-
nos cotidianos: se presentan relaciones jerárquicas y de trato des-
igual hacia personas migrantes, más allá de la mera aculturación, y 
termina poniéndoles trabas para acceder a un mercado de la vivien-
da altamente segregador (Bonhomme, 2021). Así, en un contexto 
de precariedad habitacional generalizada, las personas migrantes 
se encuentran inmersas en entramados de discriminación ‘racial’ 
que condicionan aún más su experiencia en torno a la vivienda.

4. Género
Las mujeres han sido protagonistas de la lucha habitacional y la 
búsqueda de una vivienda digna desde el inicio del movimiento de 
pobladores (González, 2021). A través de la creación de organiza-
ciones territoriales y la participación de la toma de terrenos, se han 
constituido como un pilar fundamental en la lucha por la vivien-
da (TECHO-Chile, 2023) consolidándose también como protago-
nistas de la política habitacional en la historia reciente de nuestro 
país (Soto, 2020). En este marco, diversos estudios han intentado 
comprender la actualidad de las políticas habitacionales desde una 
perspectiva feminista (Ossul-Vermehren, 2018). 

De este modo, se refleja que son las mujeres las principales encar-
gadas de crear y organizar los comités de vivienda, demostrando 
que el trabajo de cuidado en los campamentos va más allá del ho-
gar, y se lleva a cabo mediante redes de apoyo comunitario. El cam-
pamento se considera como un “gran hogar” (Guíñez,2021) que se 
va construyendo mediante las prácticas materiales e inmateriales 
de las pobladoras, las que resisten y desafían las formas de habi-
tar desde un sentido reproductivo, productivo y comunitario (Os-
sul-Vermehren, 2018). Lo central de esta perspectiva, es que permite 
rescatar que las mujeres no reciben pasivamente las orientaciones 
del Estado acerca de cómo han de vivir, sino que sus preocupacio-
nes trascienden la materialidad de la vivienda, y se enfocan en posi-
bilitar prácticas de cuidado transversales (Zenteno et al., 2021). Las 
pobladoras, en definitiva, proponen distintas formas de habitar el 
espacio, y los asentamientos informales representan una alternativa 
ante el diseño de soluciones habitacionales que no se acomodan a 
las formas de corresidencia que ellas mismas persiguen.

En ese sentido, el siguiente cuadro muestra las nociones de hogar 
que reivindican las pobladoras, versus las que propone el Estado y 
su política habitacional:

Cuadro 1: propuestas y contrapropuestas sobre el hogar.

Propuesta de hogar  
del Estado

Contrapropuesta de hogar  
de las pobladoras

Despolitizado: Plácido y feliz Politizado y de sentimientos 
múltiples

Privado, aislado y cerrado Colectivo, organizado y 
conectado con el espacio

Material Territorial y relacional 

Construido por el Estado y 
subsidiarios 

Construido por las 
pobladoras (con, sin y 

contra el Estado)

Se mueve según la oferta 
privada

Se instala en un lugar 
geográfico (radicación)

Fuente: elaboración propia sobre la base de Ossul-Vermehren, 2018.
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5. Medioambiente
La dimensión medioambiental del problema de la vivienda en Chile 
se ha incorporado como un área de particular interés durante la úl-
tima década. Un concepto clave bajo el cual ha buscado compren-
derse esta arista es el de fragmentación socioambiental, que hace 
referencia a la separación de áreas urbanas en diferentes zonas, 
que cuentan con características socioambientales disímiles (Welz 
y Kellenberg, 2016). Esta fragmentación actúa como una precon-
dición estructural que determina diferentes niveles de vulnerabili-
dad en hogares, barrios y municipios. Así, por ejemplo, los estratos 
socioeconómicos considerados más bajos y precarios tienen una 
mayor probabilidad de exposición a altas temperaturas extremas 
en comparación con aquellos que obtienen índices GSE y COVIFI4 
más altos. Estos hallazgos resaltan la necesidad de abordar esta 
desigualdad desde una perspectiva medioambiental en la planifi-
cación urbana y las políticas de vivienda (Welz y Kellenberg, 2016; 
Fundación Vivienda, 2018).

Desde esta perspectiva es importante considerar que la vivienda 
no puede ser abordada como un problema aislado, sino como un 
componente intrínseco del entorno socioambiental en el que se 
encuentra (Folchi, 2001). Es fundamental comprender que la cali-
dad de la vivienda y su impacto en el medioambiente están estre-
chamente vinculados a las dinámicas sociales, culturales y econó-
micas que la rodean. Dada la complejidad y la transversalidad de 
este fenómeno, es valioso que las estrategias políticas de adapta-
ción al cambio climático reconozcan la naturaleza dinámica de la 
vulnerabilidad. Además, es crucial fomentar la participación de las 
comunidades afectadas, así como de los actores clave en la planifi-
cación urbana y las políticas de vivienda. Solo a través de un enfo-
que integral y orientado hacia la sostenibilidad es posible subsumir 
este tipo de vulneración y avanzar hacia una sociedad más justa y 
resiliente en términos de vivienda y medioambiente.

6. Conclusiones y recomendaciones de 
Impacto Social

Mediante la revisión de los principales tópicos que ata-
ñen a la historia y presente de la crisis habitacional en 
Chile, este artículo tuvo como objetivo mostrar cin-
co dimensiones que han de considerarse a la hora de 
comprender las implicancias del problema. A partir de 
la caracterización de la noción de crisis habitacional y 
su profunda imbricación con la neoliberalización de la 
economía, se sintetizó el core de la evidencia disponi-
ble para cada uno de estos problemas. Así, se destacó 
la importancia de la lógica gubernamental concentrada 
en el problema de la pobreza; el impacto subjetivo y 
performativo que tienen las políticas de vivienda; los 
problemas de ‘racialización’ de la experiencia urbana 
producto del creciente flujo migratorio latinoamerica-
no; la importancia de las luchas de mujeres pobladoras 
por generar una experiencia habitacional en sus pro-
pios términos; y la fragmentación socioambiental como 
concepto clave para comprender el entrecruce entre 
vivienda y medioambiente. 

Aunque estas cinco dimensiones revisadas dan buena 
cuenta del problema en la actualidad, se espera que 
también puedan ser consideradas por distintas orga-
nizaciones y tomadoras de decisiones en el futuro, en 
tanto nociones para tener en cuenta a la hora de pla-
nificar, ejecutar y evaluar programas de vivienda y ur-
banismo. En ese sentido, el siguiente cuadro propone 
preguntas que, emanadas de los resultados del artícu-
lo, sintetizan la reflexión que los autores y autoras de 
esta nota buscan promover.

Cuadro 2: Síntesis de reflexiones final.

Dimensión Preguntas para la reflexión

Dimensión 
gubernamental

•	¿Cómo perciben las comunidades el 
rol del Estado? 

•	¿Cómo lo han percibido 
históricamente?

Dimensión 
subjetiva

•	¿Qué impactos pueden tener las 
intervenciones en las personas?

•	¿La intervención tiene en cuenta las 
perspectivas de las personas sobre su 
realidad habitacional?

Dimensión 
migratoria

•	¿Qué realidad migratoria existe en la 
comunidad? 

•	¿Cómo es la convivencia entre 
personas migrantes y no-migrantes?

•	¿Qué efectos puede tener la 
dimensión migratoria para los 
objetivos de la intervención? 

Dimensión de 
género 

•	¿Qué consideraciones de género 
hay que tener en mente para la 
intervención?

•	¿Cómo responde la propuesta a las 
necesidades según género?

Dimensión 
medioambiental

•	¿Qué riesgos ambientales se 
advierten en el territorio?

•	¿Cómo impacta la dimensión 
medioambiental al sector y las 
personas?

Fuente: Elaboración Propia

4.   Índice proporcionado por los autores que refiere a las condiciones físicas de la vivienda, acceso de agua potable y tipo de saneamiento. 
Para leer más, véase: Welz y Krellenberg, Kerstin. (2016).
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